




 
 
 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ) 

Badanie rozpoznawalności i wizerunku marki Zachodniopomorski Szlak Żeglarski 

 

1. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie badania rozpoznawalności i wizerunku marki 
Zachodniopomorski Szlak Żeglarski (dalej: „ZSŻ”) oraz opracowanie raportu zawierającego analizę 
wyników, wnioski i rekomendacje dotyczące dalszych działań promocyjnych i komunikacyjnych. 

Badanie powinno zostać przeprowadzone z wykorzystaniem danych pozyskanych przez Wykonawcę 
oraz materiałów badawczych przekazywanych przez Zamawiającego w trakcie realizacji zamówienia. 

 

2. Cel badania 

Celem badania jest uzyskanie informacji dotyczących: 

−​ poziomu rozpoznawalności marki ZSŻ,  

−​ sposobu postrzegania marki,  

−​ obecności marki w przestrzeni internetowej,  

−​ opinii użytkowników infrastruktury Zachodniopomorskiego Szlaku Żeglarskiego,  

−​ mocnych i słabych stron marki,  

−​ kierunków dalszych działań promocyjnych i komunikacyjnych.  

 

3. Zakres zamówienia 

W ramach realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do: 

1.​ opracowania metodologii badania;  

2.​ przeprowadzenia monitoringu obecności marki ZSŻ w internecie;  

3.​ analizy publicznie dostępnych treści dotyczących marki, w szczególności publikacji internetowych, 
mediów społecznościowych oraz wyników wyszukiwania;  

4.​ wykorzystania w procesie badawczym wyników ankiet prowadzonych wśród użytkowników 
wybranych marin i portów Zachodniopomorskiego Szlaku Żeglarskiego;  

5.​ analizy zgromadzonych danych;  

6.​ opracowania raportu końcowego wraz z rekomendacjami;  

7.​ przedstawienia wyników badania Zamawiającemu.  

 

 

 

4. Zakres merytoryczny badania 
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Badanie powinno obejmować co najmniej: 

1.​ rozpoznawalność marki Zachodniopomorski Szlak Żeglarski;  

2.​ skojarzenia związane z marką;  

3.​ sposób postrzegania marki i jej oferty;  

4.​ obecność oraz wizerunek marki w internecie i mediach społecznościowych;  

5.​ źródła informacji o marce;  

6.​ opinie użytkowników marin i portów dotyczące infrastruktury oraz oferty ZSŻ;  

7.​ mocne i słabe strony marki;  

8.​ rekomendacje dotyczące dalszych działań promocyjnych, komunikacyjnych i rozwojowych.  

 

5. Metody badawcze 

Badanie powinno zostać przeprowadzone z wykorzystaniem metod adekwatnych do celu zamówienia. 

W szczególności dopuszcza się wykorzystanie: 

−​ monitoringu internetu z wykorzystaniem narzędzia do monitoringu internetu i mediów 
społecznościowych;  

−​ analizy publicznie dostępnych treści internetowych;  

−​ analizy wyników ankiet prowadzonych wśród użytkowników wybranych marin i portów 
Zachodniopomorskiego Szlaku Żeglarskiego;  

−​ innych metod zaproponowanych przez Wykonawcę, uzasadnionych przyjętą metodologią.  

Dobór metod badawczych pozostawia się Wykonawcy, z zastrzeżeniem osiągnięcia celu badania. 

 

6. Raport końcowy 

Wykonawca przygotuje raport końcowy zawierający co najmniej: 

−​ opis zastosowanej metodologii;  

−​ prezentację wyników badania;  

−​ analizę rozpoznawalności i wizerunku marki;  

−​ analizę wyników monitoringu internetu oraz wyniki ankiet;  

−​ wnioski z przeprowadzonych analiz;  

−​ rekomendacje dotyczące dalszych działań promocyjnych i komunikacyjnych.  

Raport należy przekazać w wersji elektronicznej w formacie PDF oraz w wersji edytowalnej. 

 

 

8. Prezentacja wyników 
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Wykonawca przedstawi wyniki badania podczas spotkania z Zamawiającym oraz omówi 
najważniejsze wnioski i rekomendacje wynikające z przeprowadzonych analiz. 

 

9. Termin realizacji 

Termin realizacji zamówienia: 30 czerwca 2026 roku 
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FORMULARZ OFERTY 

Wykonanie usługi: badanie rozpoznawalności i wizerunku marki 
Zachodniopomorski Szlak Żeglarski 

Zamawiający: Związek Portów i Przystani Jachtowych - Lokalna Organizacja Turystyczna 
Zachodniopomorskiego Szlaku Żeglarskiego, ul. Moniuszki 5/1, 71-430 Szczecin, adres do 
korespondencji: ul. Moniuszki 5/1, 71-430 Szczecin, NIP 8522366543 

Postępowanie: zapytanie ofertowe na wykonanie badania rozpoznawalności i wizerunku marki 
Zachodniopomorski Szlak Żeglarski. 

1. Dane Oferenta / Wykonawcy 
Nazwa / imię i nazwisko 
Oferenta 

 

Adres / siedziba  

NIP / REGON / KRS, jeżeli 
dotyczy 

 

Osoba do kontaktu  

Telefon  

E-mail  

 

2. Oferta cenowa 
Przedmiot 
zamówienia 

Cena netto Stawka VAT Kwota VAT Cena brutto 

Badanie 
rozpoznawalności i 
wizerunku marki 
Zachodniopomorski 
Szlak Żeglarski 
zgodnie z OPZ 

    

 

 

 

3. Termin realizacji 
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Deklarowany termin realizacji 
zamówienia 

do dnia 30 czerwca 2026 roku 

Termin związania ofertą ........ dni od dnia złożenia oferty 

 

4. Oświadczenia Oferenta 
☐ Oświadczam, że zapoznałem/am się z treścią zapytania ofertowego oraz Opisem 
Przedmiotu Zamówienia i nie wnoszę do nich zastrzeżeń. 

☐ Oświadczam, że posiadam wiedzę, doświadczenie oraz potencjał organizacyjny niezbędne 
do prawidłowej realizacji zamówienia. 

☐ Oświadczam, że wykonam zamówienie zgodnie z OPZ, z należytą starannością oraz w 
terminie wskazanym w ofercie. 

☐ Oświadczam, że cena wskazana w ofercie obejmuje wszystkie koszty niezbędne do 
wykonania zamówienia. 

☐ Oświadczam, że nie zachodzą okoliczności mogące powodować konflikt interesów ani 
wpływać na bezstronność wyboru oferty, w szczególności brak jest powiązań osobowych lub 
kapitałowych z Zamawiającym, które mogłyby mieć wpływ na wynik postępowania. 

☐ Oświadczam, że akceptuję warunki zawarcia umowy z Zamawiającym. 

  

 

Miejscowość i data: ........................................ 

 

Czytelny podpis / podpis elektroniczny Oferenta: ........................................ 
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